Zpracovani osobnich udaja pro doplnék pro Shoptet
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Nazev dopliiku: Salesforce

Datum vydani: 2024

Kontaktni informace: erik.stranava@nubestech.cz

1. Uvod

Tento dokument poskytuje informace o tom, jak NUBES tech s.r.o. zpracovava osobni udaje
uzivateld, ktefi vyuzivaji dopIn¢k Salesforce pro platformu Shoptet. Disledné dodrzujeme
veskeré pravni predpisy, véetné GDPR.

2. Spravce osobnich idaji

Spravcem osobnich udajii je NUBES tech s.r.0., ICO: 07145608. Pokud mate jakékoli

otazky tykajici se zpracovani vasich osobnich tdajti, mizete nas kontaktovat na e-mailové
adrese erik.stranava@nubestech.cz.

3. Kategorie zpracovavanych osobnich udaji
Zpracovavame nasledujici kategorie osobnich udaji:
o Identifikacni udaje: Jméno, piijmeni, e-mailova adresa, telefonni ¢islo.
o Udaje o pouzivani doplitku: Informace o interakcich a uzivani dopliku.
o Technické udaje: IP adresa, typ zafizeni, operacni systém, webovy prohlizec.
4. Ucel zpracovani osobnich udaju
Osobni udaje zpracovavame pro nasledujici ucely:
e Poskytovani a zlepSovani doplnku.
e Zajisténi funkEnosti a bezpecnosti dopliku.
o Komunikace s uzivateli a feSeni jejich dotazl ¢i problémt.
e Plnéni pravnich povinnosti a ochrana prav a zajmi NUBES tech s.r.o0..
5. Pravni zaklad pro zpracovani
Osobni udaje zpracovavame na zéklade néasledujicich pravnich divodu:
e Plnéni smlouvy (napt. poskytovani sluZeb prostiednictvim dopliku).
e Plnéni pravnich povinnosti (napf. G€etnictvi, dan¢).
e Opravnény zdjem (napf. zajiSténi bezpecnosti doplitku).
e Souhlas subjektu tidaji (napt. pro marketingové ucely).

6. Doba uchovavani osobnich udaju

Osobni tdaje uchovavame pouze po dobu nezbytné nutnou k dosazeni ti¢elt zpracovani. Po
uplynuti této doby osobni udaje bezpecné zlikvidujeme.



7. Pristup k osobnim tudajim

Ptistup k osobnim udajim maji pouze opravnéni zaméstnanci a externi partneii NUBES tech
s.r.o., ktefi jsou vazani ml¢enlivosti a jsou povinni chranit osobni udaje.

8. Sdileni osobnich udaju s tietimi stranami
Osobni udaje mizeme sdilet s nasledujicimi tietimi stranami:

e Poskytovatelé IT sluzeb a podpory.
e Pravni a ucetni poradci.
e Organy vefejné moci na zaklad¢ pravnich predpist.

* O

9. Prava subjekta udaj
Subjekty udajii maji nasledujici prava:

e Préavo na pfistup k osobnim udajim.

e Pravo na opravu nespravnych nebo netplnych udaji.
e Pravo na vymaz osobnich udaju.

e Pravo na omezeni zpracovani.

e Préavo na pfenositelnost udaju.

e Pravo vznést namitku proti zpracovani.

e Pravo podat stiznost u dozorového uradu.

10. Bezpecnost osobnich tidaji

Zajistujeme technicka a organiza¢ni opatieni k ochrané osobnich udajii pfed neopravnénym
pfistupem, ztratou nebo znicenim.

11. Zmény v tomto dokumentu

Tento dokument mtZe byt ¢as od ¢asu aktualizovan. VeSkeré zmény budou zvetejnény na
naSich webovych strankach a uzivatelé budou o zménach informovani.

12. Kontaktni informace

Pokud mate jakékoli otazky tykajici se tohoto dokumentu nebo zpracovani vasich osobnich
udaji, kontaktujte nas na e-mailové adrese erik.stranava@nubestech.cz



